Relamatni protokol
(Vyplni zdkaznik)
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Zbozi bude k reklamaci ptijato za téchto podminek :

1.) Pri uplatilovani reklamace ,je nedilnou soucasti tohoto reklamacniho protokolu kopie faktury , ktera Vam byla
zaslana spolu se zboZim v zasilce.

2.)Zbozi bude odeslano k reklamaci kompletni, fadné zabalené tak aby p¥i prepravé nedoslo k dalSimu
piipadnému poskozeni zboZi.Za spravné zabalen{ rucf zdkaznik.

3.)Zbozi nesmi byt umyslné ani jinak poSkozeno zakaznikem.Pokusy o opravu jsou ze strany zakaznika
nepiipustné a v tom piipadé by mohlo byt na celou reklamaci pohliZzeno jako neopravnénou.

4.)Prodavajici se zavazuje vyridit reklamaci v co nejkratsim mozném terminu a to do 30 dnti od pftijeti zboZi.
5.)Zakaznik souhlasi s tim , Ze pokud nebude reklamace opravnéna, budou mu nauctovany naklady spojené s
neopravnénou reklamaci.

Podpisem tohoto reklamac¢niho protokolu zakaznik potvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami a
Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.
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